Concello de Outeiro de Rei

ORDENANZA MUNICIPAL DO SERVIZO DE CONCILIACION E RESPIRO
FAMILIAR ADOMICILIO DO CONCELLO DE OUTEIRO DE REI

EXPOSICION DE MOTIVOS

A Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases de Réxime Local (BOE n° 80, do 3 de
abril de 1985), establece no seu artigo 25.2 k) que os concellos exerceran, en todo caso,
competencias nos termos da lexislacion do Estado e das Comunidades Auténomas en materia
deprestacion de servizos sociais e de promocion e reinsercion social.

A Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, regula o dereito de todas
as persoas aos servizos sociais, correspondéndolles aos poderes publicos garantir este dereito,
posibilitando asi que as liberdades e igualdades entre individuos sexan reais e efectivas, tal e
como consagra a propia Constitucion Espafiola.

En consecuencia e coa finalidade de garantir unha equidade, calidade e intensidade
homoxéneas nos tipos de atencién , o Concello de Outeiro de Rei , de conformidade co marco
normativo referenciado que confire aos concellos a potestade regulamentaria e de
autoorganizacion dentro da esfera das stas competencias, regula os requisitos e condicions da
prestacion do servizo de conciliacion e respiro familiar a domicilio municipal a través da
presente ordenanza.

Artigo 1.- OBXECTO:

E obxecto desta ordenanza a regulacion do servizo de conciliacion e respiro familiar a
domicilio desenvolvido polo concello de Outeiro de Rei.

Este servizo podera prestarse de forma indirecta por entidades debidamente autorizadas
ou ben directamente polo propio Concello.

Artigo 2.- AMBITO DE APLICACION:

O establecido nesta ordenanza municipal é de aplicacion ao servizo de conciliacion e
respiro familiar a domicilio que se desenvolva no d&mbito municipal de Outeiro de Rei.

Artigo 3.- DEFINICION DO SERVIZO:

O servizo de conciliacion e respiro familiar a domicilio é un servizo publico
complementario do servizo de axuda no fogar de carécter local consistente en ofrecer un
conxunto de atencién a persoas ou unidades de convivencia no propio domicilio dende unha
perspectiva integral e normalizadora, naquelas situacions en que tefian limitada a siia autonomia
persoal. Este servizo ofrecerd a posibilidade de que o coidador ou coidadora habitual dunha
persoa que tefia recofiecida unha gran dependencia poida durante unas horas ao mes ter tempo,
un respiro, para afrontar as stas propias necesidades, 6 poder contar cun profesional que se
desprazara ao domicilio familiar para atender & persoa gran dependente , que non pode quedar
soa.

O Servizo referido non exime & familia das suas responsabilidades.

A sta planificacion, coordinacién e control correspondenlle aos servizos sociais
comunitarios do Concello.
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Artigo 4°.- PERSOAS BENEFICIARIAS E REQUISITOS:

Poderan ser beneficiarios deste servizo , as persoas que tefian recofiecido unha gran
dependencia ( grao I1l) gque non sexan usuarias do recurso de servizo de atencién dilrna ou
servizo de atencion residencial, e que ademais cumpran as seguintes condicions:

-Ter residencia efectiva no Concello de Outeiro de Rei

-Non padecer enfermidade infecto-contaxiosa activa, trastornos mentais ou condutuais
graves que poidan alterar a convivencia.

-Ter recofiecido o servizo de axuda no fogar, ou libranza vinculada a coidados no
contorno familiar.

Artigo 5°.DEREITOS DAS PERSOAS USUARIAS :

As persoas usuarias do servizo de conciliacion e respiro familia a domicilio teran dereito:
a) A seren tratadas co respecto debido a sta dignidade, intimidade e autonomia.

b) A accederen e utilizaren os servizos en condicions de igualdade e non discriminacién.

¢) Arecibiren unha atencién individualiza e adaptada &s stas necesidades, coa calidade
eduracion determinadas en cada caso.

d) A cofieceren a organizacién e o regulamento do servizo.

e) Ao tratamento confidencial dos seus datos, de acordo co disposto na Lei
organical5/1999, do 13 de decembro, de proteccién de datos de caracter persoal.

f) A calidade do servizo recibido e a presentaren queixas e suxestions & persoa
coordinadora do servizo.

Artigo 6.- FORMAS DE PRESTACION DO SERVIZO:

O servizo de conciliacion e respiro familiar a domicilio sera prestado polo concello de
Outeiro de Rei ben mediante xestion directa da propia entidade local , ou ben a través de
entidades privadas debidamente autorizadas.

Artigo 7.- DURACION DO SERVIZO:

O servizo prestarase do seguinte xeito:
-Como maximo 8 h ao mes, ben en xornada:

LS En xornada completade 8h
& Ou en 2 xornadas de catro horas

Sempre dentro da seguinte franxa horaria: de 8:00 a 21:00 horas .

Artigo 8.- ACHEGA DA PERSOA BENEFICIARIA:

As achegas das persoas beneficiarias se materializara nos termos definidos na ordenaza
reguladora do prezo publico correspondente.
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Artigo 9°.- PROCEDEMENTO DE ACCESO AO SERVIZO:

1.- O acceso ao servizo de conciliacion e respiro familia a domicilio é para persoas que,
tendo recofiecida a situacion de Gran dependencia, e tefian asignado o servizo de axuda no
fogar, e a libranza para coidados no entorno familiar na correspondente resolucion de Programa
Individual de Atencién, e consonte a aplicacion do programa de asignacién de recursos
establecido no titulo 11 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o procedemento
para o recofiecemento da situacion de dependencia e do dereito as prestacions do sistema para
a autonomia e atencion & dependencia, o procedemento para a elaboracion do programa
individualde atencion e a organizacion e funcionamento dos érganos técnicos competentes.

Segundo o seguinte procedemento : presentacion da solicitude , segundo o anexo | desta
ordenanza, dirixida ao Alcalde no Rexistro Municipal do Concello, acompafiada da seguinte
documentacion:

-Solicitude formulada polo titor/a, representante legal ou coidador habitual da persoa
gran dependente ao seu cargo. Formularase no modelo (Anexo I)

-Resolucidn de grao de dependencia
-Fotocopia do DNI da persoa beneficiaria do servizo e da persoa solicitante.
-Fotocopia da tarxeta sanitaria da persoa beneficiaria

-Calquera outra documentacion que sexa requirida polo traballador/a social para a
valoracion do expediente.

A dita solicitude presentarase no rexistro do concello cun mes de antelacién o servizo
solicitado.

O tratamento da informacion contida nos expedientes individuais, realizarase de acordo
coa normativa vixente en materia de proteccion de datos de carécter persoal.

2.- Abrirase un prazo de 15 dias para formalizar a solicitude correspondente na que se
fara constar qué n° ordinal de cada mes se solicita.

Artigo 10.-CRITERIOS PARA ADXUDICACION DE PRAZOS:

Se 0 nimero de solicitudes para unha data en concreto € superior ao nimero de prazas
dispofiibles ou a dotacidon econémica non permite atender a todas as solicitudes, o Concello
aplicara o seguinte criterio:

Si coincide que varias familias solicitan para 0 mesmo dia de semana, establecerase a orde de

adxudicacién por maior grao de dependencia, no suposto de igualdade en relacion co criterio
anterior, terase en conta a menor capacidade econémica, si persiste a igualdade, valorarase a
idade do beneficiario, por Gltimo terase en conta a prestacion da solicitude doservizo.

Artigo 11.-TIPO DE ATENCION A PRESTAR:

De conformidade coa valoracion técnica realizada polos técnicos dos servizos sociais no
servizo de conciliacion e respiro familiar a domicilio poderén prestarse os seguintes tipos de
atencion:

1.- Atencidns de cardcter persoal narealizacion das actividades bésicas da vida diaria:

Mobilizacion:
> Levantar e deitar
> Incorporar cama/cadeira
> Transferencias

Hixiene persoal:
> Aseo
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> Cambio cueiros

> Axuda a vestir/espir
Medicacion:

> Administrar a medicacion

2.-Atencions de caracter doméstico:

Limpeza e mantemento do fogar:

> Facer cama

> Fregar louza
Alimentacion:

> Facer comida

> Administrar comida

DISPOSICION ADICIONAIS PRIMEIRA

Facultase ao Alcalde-Presidente ou Concelleiro responsable da area de servizos sociais
para a aprobacién mediante Decreto de todos aqueles modelos de documentos que sexa
necesario empregar para o correcto funcionamento do servizo.

DISPOSICION DERRADEIRA

Esta ordenanza entrara en vigor segundo o establecido nos artigos 65.2 e 70.2 da Lei
7/85 de Bases do Réxime Local permanecendo en vigor ata a sia modificacion ou derrogacion
expresa. Outeiro de Rei, 21 setembro 2018.

[Ordenanza aprobada na sesion plenaria deste concello de data 22/11/2018. Publicacion aprobacion
definitiva no Boletin Oficial da Provincia de Lugo, num. 24 de 29/01/2019].
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ANEXO |

SOLICITUDE DO SERVIZO DE CONCILIACION E RESPIRO FAMILIAR A
DOMICILIO

DATOS PERSONAIS DO/A SOLICITANTE

D/D?
DNI/NIE: Data de nacemento: Estado Civil:
Enderezo: Tfno:

DATOS DO REPRESENTANTE LEGAL/GARDADOR DE FEITO (Si € o caso)

D/D? DNI/ NIE:
Enderezo:
Relacion de parentesco co solicitante: Telf:

SOLICITA a participacion no servizo de conciliacion e respiro familiar a domicilio,
conforme & normativa municipal que regula este servizo.

XORNADA QUE SOLICITA:

Xornada completa de 8 horas

2 xornadas de 4 horas

ATENCIONS QUE SOLICITA:

ATENCIONS DE CARACTER PERSOAL.

Aseo Persoal / cambio de cueiros

Axuda para vestirse, espir/ levantar e deitar

Axuda para administracion de medicacion

Apoio na mobilizacion , transferencias
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ATECIONS DE CARACTER DOMESTICO

Facer cama

Fregar louza

Preparacion da comida

Administrar comida

Asi mesmo autoriza 6 Departamento Municipal de Servizos Sociais do Concello de Outeiro
de Rei ao uso dos seus datos persoais e familiares, conforme 6s artigos 5 e 6 da Lei Organica
15/1999 de proteccion de datos de caracter persoal, asi como requirir documentacion que precise

a realizar as visitas domiciliarias que foran necesarias tal e como se recolle no regulamento do
servizo.

En Outeiro de Rei a de de

Asdo:

DOCUMENTACION QUE ACOMPANA A SOLICITUDE:

Resolucion de grao de dependencia

Copia compulsada do D.N.I/NIE do solicitante e da persoa beneficiaria.



